
Damit der 
Abschied zählt - 
nicht die Sorgen!
Wenn finanzielle Fragen rund um die 
Bestattung geklärt werden müssen, 
unterstützen wir Sie mit individuellen 
Zahlungsmöglichkeiten und
persönlicher Begleitung.

Hinterbliebenenservice

Ihre Ansprechpartnerin

Wir legen Wert auf kurze Entscheidungs- 
wege und flexible Lösungen für unsere 
Kunden. Bei uns gibt es keine Hotlines. Ihr 
persönlicher Ansprechpartner ist gerne für 
Sie da!

Kerstin Lobers
Tel: 0441 210 09 43
E-Mail: lobers@bf-bestattungsfactoring.de 

Sprechen Sie uns an
Ob Zahlungszielverlängerung, Stundung, 
Ratenzahlung oder Fragen zur 
Bestattungsrechnung: Wir unterstützen 
Sie persönlich und diskret.

BF Bestattungsfactoring
eine Marke der DLAZ GmbH

Dalbenstraße 17
26135 Oldenburg

Tel:  0441 210 09 43

E-Mail:  info@bf-bestattungsfactoring.de

Web:  www.bf-bestattungsfactoring.de 



Persönliche 
Unterstützung 
in einer 
sensiblen Situation
BF Bestattungsfactoring unterstützt Sie 
als Hinterbliebener bei finanziellen Fra-
gen rund um die Bestattungsrechnung. 
Wir helfen Ihnen – diskret, 
nachvollziehbar und abgestimmt auf Ihre 
jeweilige Situation, die Rechnung
zu begleichen.

Für viele Hinterbliebene ist es schwer, 
mit dem Bestatter über ein verlängertes 
Zahlungsziel oder eine Ratenzahlung zu 
sprechen.

Wir verstehen das! Sprechen Sie mit uns 
über Ihre Zahlungswünsche.

Die Zusammenarbeit Ihres Bestatters 
mit uns als Abrechnungsstelle verschafft 
Ihnen vor allem Eines – Freiraum.

Flexible Zahlungsziele 
die sich Ihrer Situation individuell 
anpassen lassen.

Bestattungskostenbeihilfe 
Wir helfen Ihnen bei der Kommunikation mit 
Ämtern und Behören.

Mit Herz
Abschied nehmen. 
In Ruhe bezahlen.
Schwere Momente brauchen einfache 
Lösungen.

Wir unterstützen Sie verständnis- und 
vertrauensvoll in allen finanziellen 
Angelegenheiten.

Finanzielle Entlastung
hilft Ihnen, den Abschied würdevoll 
gestalten zu können, trotz 
eingeschränktem Budget.

Ratenzahlung 
bis zu maximal 36 Monaten sind ohne 
Gehaltsnachweis bei uns darstellbar.

Ablauf der
Abrechnung
Von der Beauftragung des Bestatters bis 
zur Zahlung an uns: Der Ablauf ist klar 
strukturiert. Wenn Sie mehr Zeit benötigen 
oder eine Ratenzahlung wünschen, 
sprechen Sie uns einfach an.
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Bestatter beauftragen 
Sie beauftragen den Bestatter mit 
der Planung und Durchführung der 
Bestattung. Mit der Auftragserteilung 
wird auch die Abrechnung über uns 
ermöglicht.

Rechnung begleichen 
Den offenen Rechnungsbetrag 
zahlen Sie spätestens zum 
Fälligkeitstermin direkt an die 
BF Bestattungsfactoring.

Zahlungsziel anpassen 
Wenn Sie mehr Zeit benötigen oder 
eine Ratenzahlungsmöglichkeit 
nutzen möchten, rufen Sie uns an. 


